Informacie o spractivani osobnych tdajov

1. Identifikacné a kontaktné tdaje prevadzkovatela
Osobné udaje ziskava a spracuva prevadzkovatel:
Beauty Ball, s. r. o.
Mladoboleslavska 1/4880
902 01 Pezinok

ICO: 57 257 477
DIC: 2122644018
IC DPH: SK2122644018

spolo¢nost zapisana v Obchodnom registri Mestského sidu Bratislava Ill, oddiel: Sro, vlozka ¢.:
192763/B

e-mail: info@beautyball.sk

web: beautyball.sk

Prevadzkovatel zodpoveda za spravnost a zdkonnost spractivania osobnych Udajov. Dotknuta osoba
si mbze voci prevadzkovatelovi uplatnit prava uvedené nizsie.

2. Pravny zaklad a ucel spractivania osobnych udajov

Prevadzkovatel spracovava osobné tGdaje v stlade s Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych os6b pri spracivani osobnych tdajov a o volnom
pohybe takychto Gdajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane
osobnych udajov) (dalej aj ,Nariadenie®) a zakonom ¢. 18/2018 o ochrane osobnych Udajov a 0 zmene
a doplneni niektorych zdkonov (dalej aj ,,Zakon o ochrane osobnych tdajov“) a inymi vSeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi. VSetky osobné Udaje dotknutych os6b su spracivané v sulade s ¢l. 5
ods. 1 Nariadenia a to tak, Ze su:

e spraclvané zakonnym spdsobom, spravodlivo a transparentne vo vztahu k dotknutej osobe
(,,zakonnost, spravodlivost a transparentnost);

e ziskavané na konkrétne uréené, vyslovne uvedené a legitimne Gcéely a nesmu sa dalej spractvat
sp6sobom, ktory nie je zlucitelny s tymito Ucelmi (,obmedzenie ucelu”);

e primerané, relevantné a obmedzené na rozsah, ktory je nevyhnutny vzhfadom na ucely,
na ktoré sa spracuivaju (,,minimalizacia udajov“);

e spravne a podla potreby aktualizované; musia sa prijat vSetky potrebné opatrenia,
aby sa zabezpecilo, Ze sa osobné Udaje, ktoré su nespravne z hladiska ucelov, na ktoré
sa spracuvaju, bezodkladne vymazu alebo opravia (,,spravnost”);
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e uchovavané vo forme, ktord umoznuje identifikdciu dotknutych oséb najviac dovtedy, kym
je to potrebné na ucely, na ktoré sa osobné Udaje spracuvaju (,,minimalizacia uchovavania“);

e spracUvané sposobom, ktory zaruCuje primerant bezpecnost osobnych (dajov, vratane
ochrany pred neopravnenym alebo nezdkonnym spractivanim a ndhodnou stratou, zni¢enim
alebo poskodenim, a to prostrednictvom primeranych technickych alebo organizacnych
opatreni (,integrita a dévernost*).

Osobné Udaje su spracuvané prevadzkovatelom v nevyhnutnom rozsahu a na nasledujuce ucely:

1/ Umoznenie kupy vstupenky a plnenie zmluvnych povinnosti — za Ucelom evidencie zaujemcov
o podujatie a umoZnenia zaujemcom kupu vstupenky na podujatie, pripadnej rezervécie vstupeniek
na podujatie alebo ich distribucie a predaja a s tym suvisiace ukony — spracovanie objednavky, platba,
dodanie, uplatnenie zodpovednosti za vady tovaru a pod.

Pravnym zdkladom spraclivania na uvedeny ucel je sthlas dotknutej osoby a plnenie zmluvy -
¢l. 6 ods. 1 pism. a) a b) Nariadenia.

2/ Marketingové ucely - poskytovanie komplexnych informacii o novinkach tykajucich sa podujati
usporaduvanych  prevadzkovatefom akosloveniu  sdalSimi  marketingovymi  ponukami
prevadzkovatela v podobe zasielania noviniek (newsletter), a to elektronickymi prostriedkami
(emailom).

Pravnym zdkladom spractivania na uvedeny ucel je opravneny zaujem prevadzkovatela — ¢l. 6 ods. 1
pism. f) Nariadenia alebo stihlas dotknutej osoby — ¢l. 6 ods. 1 pism. a) Nariadenia.

3/ Cookies — zabezpedenie chodu web stranky a zistovanie spravania sa zakaznikov a navstevnikov;
prisposobovanie marketingovych ponuk.

Pravnym zdkladom spracuivania na uvedeny ucel je suhlas dotknutej osoby — ¢l. 6 ods. 1 pism. a)
Nariadenia.

4/ Kontaktny formular - odpovedanie na otazky a rieSenie problémov.

Pravnym zdkladom spractivania na uvedeny ucel je opravneny zaujem prevadzkovatela — ¢l. 6 ods. 1
pism. f) Nariadenia (opravneny zaujem prevadzkovatela a sucasne aj (opravneny) zaujem
kontaktujlicej osoby na spracovani dotknutych osobnych (dajov vyplyva z ciela odpovedat
na ich otazky, resp. vyriesit vzniknuté problémy, a tym si zachovat a podporovat spokojnost
pouzivatelov webovej stranky prevadzkovatela).

3. Prijemcovia alebo kategorie prijemcov osobnych udajov

Osobné Udaje mozu byt poskytované tretim stranam v pripade, ak takyto postup umozriuje vSeobecne
zavazny pravny predpis, a to dodavatelom alebo obchodnym partnerom prevadzkovatela



ako napriklad: poskytovatelia serverovych, programatorskych, uctovnych a pravnych sluzZieb.
Medzi dodavatelov a obchodnych partnerov prevadzkovatela patria najmé, avsak nielen:

4,

INSTITUT ESTETICKEJ MEDICINY, s. r. 0., so sidlom Mladoboleslavské 1/4880, 902 01 Pezinok,
ICO: 44 383 975, zapisana v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava Ill, oddiel Sro,
vloZzka ¢. 55050/B

Rucolabs, s.r.0., so sidlom Nad plazou 4489/18, 974 01 Banska Bystrica, zapisana
v Obchodnom registri Okresného sidu Banska Bystrica, oddiel Sro, vlozka ¢. 46806/S —
spravca webu

MailChimp c/o The Rocket Science Group, LLC, so sidlom 675 Ponce De Leon AVE NE, Suite
5000, Atlanta, GA 30308 USA, MOSS No. EU 826 477 914 (dalej aj ,,MailChimp*“) — zasielanie
newsletterov

poskytovatelia aplikacii vyuzivanych v suvislosti s cookies (pozri dalej)

Prenos udajov do tretej krajiny

Spoloénost MailChimp bude osobné Udaje prenasat do tretich krajin, a to do Spojenych statov
americkych. Spolo¢nost MailChimp ma z dovodu zachovania bezpecnostnych pravidiel
tykajucich sa ochrany osobnych Udajov vlastnu certifikaciu pre rezimy EU-U.S. Privacy Shield a
Swiss-U.S. Privacy Shield a zdkonne prenasa osobné udaje EU/EHP do Spojenych $tatov
americkych v stlade s certifikaciou pre Privacy Shield. Spolo¢nost MailChimp kazdoroéne tiez
absolvuje skasku SOC Il Typu 2 v oblasti Zakladné kritéria zabezpecenia dévery, Integrita
spractvania, Dovernost a Disponibilita. Prenos osobnych Udajov do tretej krajiny alebo
medzinarodnej organizacii sa mdze uskutodnit, ak Komisia rozhodla, Ze tretia krajina, Gzemie
alebo jeden ¢i viaceré urcené sektory v danej tretej krajine alebo predmetna medzinarodna
organizacia zarucuju primeranu Uroven ochrany. Na takyto prenos nie je nutné Ziadne osobitné
povolenie (¢lanok 45 ods. 1 Nariadenia). Z informécii dostupnych na webovom sidle Uradu na
ochranu osobnych udajov Slovenskej republiky
(https://dataprotection.gov.sk/uoou/sk/content/prenos-do-krajin-zarucujucich-primeranu-

urovenochrany), spoloc¢nosti certifikované v rezime Privacy Shield so sidlom v Spojenych
Statoch americkych patria medzi subjekty, ktoré Eurdpska komisia v prislusnom rozhodnuti
zaradila do zoznamu subjektov so sidlom v tretich krajinach, ktoré zaruc€uju primerant Uroven
ochrany osobnych Udajov podla Nariadenia. Rozhodnutia Komisie o primeranej ochrane
osobnych udajov, vratane zoznamu krajin, ndjdete na nasledovnom internetovom odkaze:
http://ec.europa.eu/justice/data-protection/internationaltransfers/adequacy/index_en.htm.
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5. Doba uchovavania osobnych udajov

Osobné udaje budu uchovavané po dobu (i) stanovenu vseobecne zavdaznym pravnym predpisom,
pocas ktorej je prevadzkovatel povinny osobné (daje uchovat, (ii) na zaklade udeleného suhlasu
po dobu, na ktoru bol udeleny, (iii) kym nepominie Ucel, na ktory boli ziskané, (iv) po dobu evidovania
na odber newsletteru (do odhlasenia sa z jeho odberu), (v)vybavenia otazky/podnetu alebo
(vi) do odvolania suhlasu; najneskor vsak do doby, kym nepominie pravny zaklad ich spractvania podla
Nariadenia a Zakona o ochrane osobnych Udajov. Po uplynuti tejto doby alebo po odvolani suhlasu
budu osobné udaje vymazané. Stanovend doba uchovavania osobnych Udajov vychadza zo zasady
minimalizacie uchovavania osobnych udajov.

6. Informdcia o pravach dotknutych os6b

Dotknuta osoba (osoba, ktorej osobné tdaje sa spractvaju) ma pravo:

e na pristup k udajom podfa ¢l. 15 Nariadenia a to najma (i) pravo na potvrdenie o tom,
¢i sa spracuvaju osobné Udaje, ktoré sa jej tykaju, a ak tomu tak je, pravo na pristup k tymto
osobnym udajom a (ii) informacie o ucele spracuvania, o kategdriach dotknutych osobnych
udajov, o prijemcoch alebo o kategdriach prijemcov, ktorym boli alebo budu osobné udaje
poskytnuté, najma prijemcoch v tretich krajinach alebo medzinarodnych organizaciach,
ak je to mozné, o predpokladanej dobe uchovéavania osobnych Udajov alebo, ak to nie je
mozné, kritériach na jej uréenie, o existencii prava pozadovat od prevadzkovatela opravu
osobnych uUdajov tykajucich sa dotknutej osoby alebo ich vymazanie alebo obmedzenie
spracUvania, alebo prava namietat proti takémuto spracivaniu, o prave podat staznost
dozornému organu, ak sa osobné Udaje neziskali od dotknutej osoby, o akékolvek dostupné
informacie, pokial ide o ich zdroj, o existencii automatizovaného rozhodovania vratane
profilovania uvedeného v ¢lanku 22 ods. 1 a4 Nariadenia a v tychto pripadoch aspon
o zmysluplné informacie o pouzZitom postupe, ako aj vyzname a predpokladanych
dosledkoch takéhoto spractvania pre dotknutd osobu, (iii) pravo byt informovana
o primeranych zarukach podla ¢lanku 46 Nariadenia tykajucich sa prenosu, ak sa osobné
Udaje prendsaju do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizacii, (iv) pravo na bezplatnu
kdpiu osobnych udajov, ktoré sa spracuivaju (za akékolvek dalsSie kopie, o ktoré dotknuta
osoba poziada, modze prevadzkovatel Gcétovat primerany poplatok zodpovedajlci
administrativnym nakladom; ak dotknutd osoba podala Ziadost elektronickymi
prostriedkami, informacie sa poskytnu v beZne pouzivanej elektronickej podobe, pokial
dotknutd osoba nepoziadala o iny spbsob) - pravo ziskat takito képiu nesmie mat
nepriaznivé dosledky na prava a slobody inych.

e naopravu osobnych tudajov podla ¢l. 16 Nariadenia, a to bez zbyto¢ného odkladu, a pravo
na doplnenie neudplnych osobnych Gdajov podla cit. ¢lanku  Nariadenia,
a to aj prostrednictvom poskytnutia doplnkového vyhlasenia.

e na vymazanie osobnych udajov (pravo na zabudnutie) podla ¢l. 17 Nariadenia,
a to bez zbytocného odkladu, aza predpokladu, Ze (i) osobné udaje uz nie su potrebné
na Ucely, na ktoré sa ziskavali alebo inak spracuvali, (ii) dotknutd osoba odvold suhlas,



na zaklade ktorého sa spractvanie vykonava, podla ¢lanku 6 ods. 1 pism. a) alebo ¢lanku 9
ods. 2 pism. a) Nariadenia, a ak neexistuje iny pravny zaklad pre spracuvanie, (iii) dotknuta
osoba namieta voci spractvaniu podla ¢lanku 21 ods. 1 Nariadenia a neprevaZzuju Ziadne
opravnené dovody na spraclvanie alebo dotknuta osoba namieta voci spractuvaniu podla
¢lanku 21 ods. 2 Nariadenia, (iv) osobné Udaje sa spracuvali nezakonne, (v) osobné udaje
musia byt vymazané, aby sa splnila zdkonna povinnost podla prava Unie alebo prava
Clenského statu, ktorému prevadzkovatel podlieha, (vi) osobné Udaje sa ziskavali v suvislosti
s ponukou sluZieb informacnej spolocnosti podlia ¢lanku 8 ods. 1 Nariadenia; uvedené
sa neuplatni, ak je spracivanie osobnych Udajov potrebné z dévodov vymedzenych v ¢lanku
17 ods. 3 Nariadenia.

na obmedzenie spractvania osobnych tdajov podla ¢lanku 18 Nariadenia, ak (i) dotknuta
osoba napadne spravnost osobnych Udajov, a to pocas obdobia umozriujuceho
prevadzkovatelovi overit spravnost osobnych udajov, (ii) je spractvanie protizdkonné
a dotknutd osoba namieta proti vymazaniu osobnych udajov a Ziada namiesto toho
obmedzenie ich pouZitia, (iii) prevadzkovatel uz nepotrebuje osobné uUdaje na ucely
spraclvania, ale potrebuje ich dotknutd osoba na preukdzanie, uplatfiovanie
alebo obhajovanie pravnych narokov, (iv) dotknuta osoba namietala voci spracuivaniu podla
¢lanku 21 ods. 1 Nariadenia, a to aZz do overenia, ¢i opravnené dovody na strane
prevadzkovatela prevazuju nad opravnenymi dévodmi dotknutej osoby.

na prenosnost osobnych tdajov podla ¢lanku 20 Nariadenia - dotknutd osoba ma pravo
ziskat osobné (daje, ktoré sa jej tykaju a ktoré poskytla prevadzkovatelovi,
v $truktirovanom, bezne pouzivanom a strojovo Citatelnom formate a ma pravo preniest
tieto Udaje dalSiemu prevadzkovatelovi bez toho, aby jej prevadzkovatel, ktorému sa tieto
osobné udaje poskytli, branil, (i) ak sa spractuvanie zaklada na suhlase podla ¢lanku 6 ods. 1
pism. a) alebo ¢lanku 9 ods. 2 pism. a) Nariadenia, alebo na zmluve podla ¢lanku 6 ods. 1
pism. b) Nariadenia, a (ii) ak sa spractuvanie vykonava automatizovanymi prostriedkami.

namietat proti spracuvaniu osobnych udajov vratane namietania proti profilovaniu
(ak sa vykonava) podla ¢lanku 21 Nariadenia - Dotknutd osoba ma pravo kedykolvek
namietat z dovodov tykajlcich sa jej konkrétnej situdacie proti spractivaniu osobnych tdajov,
ktoré sa jej tyka, ktoré je vykonavané na zaklade c¢lanku 6 ods. 1 pism. e) alebo f) Nariadenia
vratane namietania proti profilovaniu zaloZzenému na uvedenych ustanoveniach.
Prevadzkovatel nesmie dalej spractuvat osobné Udaje, pokial nepreukdze nevyhnutné
opravnené dbévody na spraclvanie, ktoré prevazuju nad zaujmami, pravami a slobodami
dotknutej osoby, alebo dovody na preukazovanie, uplatfiovanie alebo obhajovanie pravnych
narokov.

Ak sa osobné udaje spractivaju na ucely priameho marketingu, dotknuta osoba ma pravo
kedykolvek namietat proti spractivaniu osobnych udajov, ktoré sa jej tyka, na uéely
takéhoto marketingu, vratane profilovania v rozsahu, v akom suvisi s takymto priamym
marketingom.



e automatizované individudlne rozhodovanie vratane profilovania podla ¢l. 22 Nariadenia —
Dotknutd osoba ma pravo na to, aby sa na fu nevztahovalo rozhodnutie, ktoré je zalozené
vyluéne na automatizovanom spracuvani, vratane profilovania, a ktoré ma pravne ucinky,
ktoré sa jej tykaju alebo ju podobne vyznamne ovplyvriuju. Uvedené pravo sa neuplatiuje,
ak je rozhodnutie: a) nevyhnutné na uzavretie alebo plnenie zmluvy medzi dotknutou osobou
a prevadzkovatelom, b) povolené pravom Unie alebo pravom ¢lenského $tatu, ktorému
prevadzkovatel podlieha a ktorym sa zaroven stanovuju aj vhodné opatrenia zarucujuce
ochranu prav a slob6d a opravnenych zaujmov dotknutej osoby, c) zaloZzené na vyslovnom
suhlase dotknutej osoby.

e kedykolvek odvolat svoj suhlas, ak je spractvanie zalozené na €l. 6 ods. 1 pism. a) alebo
¢l. 9 ods. 2 pism. a) Nariadenia; odvolanie sihlasu nema vplyv na zadkonnost spracivania
osobnych Udajov zaloZenych na suhlase pred jeho odvolanim.

e podat staznost dozornému organu, ktorym je Urad na ochranu osobnych Gdajov Slovenskej
republiky, Namestie 1.m4dja 18, 811 06 Bratislava, Slovenska republika

Tel. ¢. +421 2 3231 3214
E-mail: statny.dozor@pdp.gov.sk

Web: https://dataprotection.gov.sk/uoou/sk

Dotknuté osoby si m6zZu svoje prava uplatnit nasledujicim spésobom:

e e-mailom na adrese info@alapalla.com

e postou.

7. Cookies

Subory cookies prevadzkovatelovi umoziuju zapamatat si Vase Ukony a preferencie (napriklad
prihlasovacie Udaje, udaje o objednavke v ndkupnom kosiku) v priebehu urcitého ¢asového
obdobia, aby ste ich nemuseli opakovane zadavat vidy, ked'sa vratite na webovu stranku alebo
prechadzate z jednej stranky na druhda.

Cookies prevadzkovatelovi zarover pomahaju pochopit, ¢o Vas zaujima na webovej stranke, ¢i
je pre Vas dostatocne prehladna a ¢i na nej viete ndjst to, ¢o hladate.

Subory cookies mdzu tiez zaznamenavat dalsie informécie, ako pocdet navstevnikov nasich
webovych stranok a aké podstranky nasho webu najcastejsie navstevujete. PouZivaju sa tiez
na to, aby Vam bola zobrazovana reklama a obsah stranky, ktoré su pre vas relevantné
vzhfadom na Vase zaujmy a potreby.
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Prevadzkovatel pouZiva:

Funkcné a technické cookies — SU nevyhnutné na riadne fungovanie a zobrazenie nasej
webstranky; preto (a aj vzhladom na ich technickd povahu) na ich uloZenie s spractvanie nie je
potrebny Vas suhlas.

Analytické cookies — Tieto cookies sliZia na ziskanie Udajov o ndvstevnosti nasej web stranky,
udajov o vyhladavaniach vykonanych na nasej web stranke a tiez na zistovanie, ako sa po nasej
stranke pohybujete (aby sme ju vedeli spravit uZivatelsky privetivou). Pritychto cookies
vyuZivame rieSenia nasledovnych tretich stran:

Google Analytics - Adresa: Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4,
irsko; Blizie informdcie o ochrane stkromia najdete tu, pricom na odmietnutie cookies
si mdzete instalovat softvérovy doplnok dostupny tu.

Hotjar — Adresa: Hotjar Ltd. Level 2, St Julian’s Business Centre, 3, Elia Zammit Street, St
Julian’s STJ 1000, Malta; blizsie informacie o ochrane sukromia najdete tu, pricom
na odmietnutie cookies si mdzete instalovat softvérovy doplnok dostupny tu.

Marketingové a reklamné cookies — Tieto cookies pouZivame na to, aby sme Vam na nasej
web stranke vedeli zobrazovat obsah (vratane reklamy), ktory zohladriuje Vase
predchadzajuce preferencie. Pri tychto cookies vyuzivame rieSenia nasledovnych tretich stran:

Facebook Pixel - Adresa: Facebook Ireland Ltd. 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour
Dublin 2, irsko; Blizsie informacie o ochrane stkromia néjdete tu, pricom odmietnut cookies
moZete tu.

Google Tag Manager - Adresa: Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin
4, {rsko; Blizsie informacie o ochrane stkromia najdete tu, pricom na odmietnutie cookies si
mozete inStalovat softvérovy doplnok dostupny tu.

Nastavenie pouZivania cookies (vratane odmietnutia alebo obmedzenia ich spracovania)
mozete upravit aj vo Vasich internetovych prehliadacoch. Informacie o prehliadacoch
a o spdsobe nastavenia predvolieb pre subory cookies moézZete najst na nasledujucich
webovych strankach alebo v dalSej dokumentdcii internetovych prehliadacov:

Chrome


https://support.google.com/analytics/topic/2919631?hl=sk&ref_topic=1008008
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout
https://www.hotjar.com/legal/compliance/gdpr-commitment
https://www.hotjar.com/legal/policies/cookie-information
https://www.facebook.com/about/privacy/
https://www.facebook.com/login.php?next=https://www.facebook.com/ads/preferences/?entry_product=ad_settings_screen
https://support.google.com/analytics/topic/2919631?hl=sk&ref_topic=1008008
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout
https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=sk&co=GENIE.Platform=Desktop&oco=1

e Firefox

e |nternet Explorer

e Android

V pripade zmeny nastavenia suborov cookies mdze dojst k obmedzeniu funkénosti webovej
stranky a k zniZeniu uzivatelského komfortu.

Upozornenie

Va3 suhlas so zasielanim newsletterov mdZete kedykolvek odvolat, a to tak, Ze sa na nasej
webovej stranke odhlasite z prijimania newsletteru. Link na odhlasenie najdete tu alebo
na konci kazdého newsletteru. Po odhlaseni budu Vase osobné udaje vymazané.


https://support.mozilla.org/sk/kb/povolenie-zakazanie-cookies
https://support.microsoft.com/sk-sk/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=sk&co=GENIE.Platform=Android&oco=1

